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Partie 1 : L'apprentissage base
sur
le travalil (ABT) dans le systeme

de formation

e |ntroduction au ABT : definition et modeles (1 heure)
e Les types d'apprentissage en ABT : différence entre apprentissage et stage (1 heure)

e L& contrat d'apprentissage (1 heure)
e La relation entre 'apprentissage base sur le travail (ABT) et I'apprentissage dans les

systemes d'EFTP (2 heures)
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Introduction a ABT : definition et
modeles

La ABT en tant qu'aspect fondamental de la formation professionnelle qui est directement liée a la mission
de I'EFP d'aider les apprenants a acquérir des connaissances, des aptitudes et des compétences qui sont

essentielles dans la vie professionnelle.
La principale caractéristique liee a ce terme est que ABT fournit aux individus les compétences necessaires

pour obtenir et conserver avec succes des emplois et progresser dans leur developpement professionnel.
Il existe différents types de programmes ABT :
ceux qui assurent une intégration croissante entre la formation et le travail : une entreprise de formation

simulée (ou virtuelle), I'alternance, la formation et I'apprentissage
ceux qui sont tres simples et ne fournissent qu'un enseignement sur le travail dans un contexte formel
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Formes de ABT

Il existe quatre formes de ABT pour I'acquisition de connaissances, d'aptitudes et de compétences de base essentielles pour participer a la vie

professionnelle

1 . Les dispositions dans lesquelles I'apprenant est légalement un employé, telles que les apprentissages formels et, dans certains cas, I'alternance. Le lier
entre I'ecole et le travail est un mode typique des pays germanophones, ou il est appelé « systeme dual ». Elle repose essentiellement sur l'intégration
entre les entreprises, qui agissent en tant qu'opérateurs de formation, et les prestataires scolaires ou d'EFP. L'apprenant passe une partie importante
de son temps dans l'entreprise en tant qu'apprenti ou stagiaire : il peut travailler et assimiler des connaissances générales et des compétences liées a
son travail chez les prestataires de FEP ou dans les écoles. La période d'alternance peut étre hebdomadaire, mensuelle ou annuelle, selon le pays dans
lequel elle est effectuée.

2 Les modalites dans lesquelles I'apprenant est legalement etudiant : la formation en cours d'emploi dans les entreprises comme les stages, les stages,
les stages et la formation coopérative ;

3 Les cas limites tels que les entreprises virtuelles, les entreprises de formation ou les « vraies » entreprises qui sont rattachees a des €tablissements
d'enseignement et qui en font partie. Dans ce cas, la ABT est intégree dans les programmes educatifs scolaires par le biais de laboratoires, d'ateliers,
de simulations d'affaires d'entreprises ou de missions professionnelles (reelles ou simulées). La réalisation éducative de ce modele consiste a recreer
des situations de travail dans des environnements appropries, établissant ainsi un lien avec le monde réel du travail et creant un cadre de coopération
avec les réalités sociales et les entreprises.

4. Des programmes tels que l'observation et I'experience de travail, dont I'objectif principal est d'enseigner a l'apprenant le travail plutot que de |ui

apprendre a travailler.
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La coordination et la coopération sont au cceur de la reussite des programmes d'apprentissage structures
basés sur le travail. Les entreprises et les prestataires d'EFP ont des responsabilites differentes dans la

réalisation des parcours ABT.

Les avantages de la ABT sont largement reconnus, en particulier lorsque I'expérience d'apprentissage a lieu

dans une entreprise.

Les apprenants Employeurs EFTP

e déeveloppement du e mpact positif sur I'offre de e Une meilleure qualité des
choix de carriere, main-d' ceuvre qualifiee, programmes d'EFP,

e des choix de e combler les lacunes en matiere e cffets positifs sur
carriere plus de competences I'enseignement
eclairés
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Division du travail dans la ABT

Les entreprises et les prestataires d'EFP ont des responsabilités differentes dans la réalisation des
parcours ABT. Le plus grand poids, en ce qui concerne l'aspect administratif des programmes, est une
charge pour les prestataires d'EFP

ENTREPRISE FOURNISSEUR D'EFP
DOCUMENTATION
CO-PLANIFICATION ADMINISTRATIVE
FORMATION EN COURS CO-PLANIFICATION
D'EMPLOI FORMATION FORMELLE
SOUTIEN AU PLAN DE APPUI AU PLAN
FORMATION INDIVIUDEL D'ENTRAINEMENT
PROMOTION DU PROJECT PERSONNEL

PROMOTION DU PROJECT
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Les types d'apprentissage en ABT :
difference entre apprentissage et

stage

Il y a souvent un certain niveau de confusion sur les differents termes associés a |I'apprentissage. Par conséquent, lors de la
definition du terme « apprentissage », il est utile de clarifier la distinction entre la formation en apprentissage et d'autres

formes d'apprentissage en milieu de travail, telles que les apprentissages informels, les stages ou les stages.

Les apprentissages informels : ils ne suivent pas de programme, ne conduisent pas a des qualifications et sont
réglementes par des normes et des traditions sociales plutot que par des lois et des reglements. En genéral, ce type
d'apprentissage n'inclut pas |'apprentissage en classe et repose sur un accord informel entre |'apprenti et l|'artisan.
L'apprentissage informel est couramment utilisé dans les pays a revenu faible et intermédiaire (Maroc, Tunisie, Ghana,

Sénégal, Benin, Pakistan).
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SKUD E NT trainee it

Les stages et les stages offrent aux jeunes la possibilite d'apprendre sur un lieu de travail : couvrant genéralement des aspects specifiques
d'un emploi ou d'une profession tout en travaillant dans un secteur particulier de I'economie ou dans une profession specifique.

Normalement, ces programmes ne suivent pas un programme d'études et ne conduisent pas a des qualifications basées sur une évaluation.

Les apprentissages formels présentent les caractéristiques suivantes :

I'apprenant est legalement un employe et recoit un salaire. Ce salaire reflete normalement la productivité plus faible de |'apprenti par
rapport a un travailleur qualifie, en particulier au début de I'apprentissage, et le colt de la formation pour I'employeur ;

un contrat de travail et de formation est signé. Il est signe par l'apprenant et I'employeur. Le contrat precise normalement la durée de
I'emploi et de la période de formation. Il précise normalement ce que chaque partie au contrat est tenue de faire : par exemple,
apprendre, fournir un emploi, enseigner des compétences ou y assister régulierement. La période couverte par le contrat est divisée entre
e travail effectué dans une entreprise et |I'éducation et la formation en classe : généralement plus de temps est passé au travail que dans
a formation en classe ;

'apprentissage est etroitement integré dans les opérations régulieres de |'entreprise tout au long de la journée, de la semaine, du mois et
de lI'annee de travail;

ces dispositions sont etayees par la legislation ou la reglementation (par exemple sur les salaires, les qualifications, I'évaluation, etc.)
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Avantages des apprentissages
formels

SUJET INTERESSE AVANTAGES

ENTREPRISES Sélection des jeunes employes et formés
L'apprentissage comme moyen de recruter des travailleurs qualifies a I'avenir
Avantages financiers

Les apprentis sont utilises pour un travail productif et recoivent une formation.

FOURNISSEURS DE VETES Les programmes d'enseignement professionnel sont beaucoup plus adaptés aux exigences du monde du travail.
Les programmes présentent un meilleur equilibre entre la théorie et la pratique
Les enseignants ont des contacts plus étroits avec les travailleurs et les entreprises

Les colts individuels et de formation sont moins élevés

GOUVERNEMENTS

De meilleurs résultats en matiere de transition entre I'école et le travail sont obtenus et le chdmage des jeunes
peut étre reduit.

e |l y aun meilleur équilibre entre I'offre et la demande de compétences : l'inadéquation des compétences est
moins susceptible de se produire.

Les colts sont partages de maniere plus efficace entre les gouvernements et les entreprises.

PARTICULIERS Atteindre les compétences et les qualifications nécessaires pour exercer une profession qualifiee reconnue
La motivation des étudiants peut étre plus elevée
Transition plus aisée vers un emploi a temps plein

Possibilité de developper des compétences professionnelles a un niveau assez éleve
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Activite de
vantages
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Partie 2 : Le partenariat ecole-
entreprise

e L& partenariat entre I'ecole et I'entreprise
e Présentation des outils de mise en ceuvre du partenariat ecole-entreprises : exemples et

expériences
e Atelier de formation : Construire un partenariat entre I'EFTP et I'entreprise
e Présentation du systeme dual : Le rOle de |'école et des entreprises dans le systeme dual

e L& role du tuteur de formation et la relation avec les entreprises
e Atelier de formation : Structure du plan de formation individuel
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Le partenariat entre lI'ecole et
I'entreprise

e L& partenariat est un accord formel entre deux ou plusieurs sujets dans le but de realiser des

interventions communes dans les domaines économique, social, politique.
e Un bon partenariat nécessite une coordination et une coopération entre les parties prenantes pour

atteindre les résultats d'un objectif global.
e Dans un projet de formation, I'objectif géneéral est |le transfert de connaissances et de competences aux
etudiants. Les partenaires du projet partagent I'objectif géneral et fixent leurs propres objectifs

spécifiques.
e Par exemple : I'objectif spécifique des entreprises est la recherche de jeunes a inclure dans leurs cycles
de production, les institutions publiques ont pour objectif specifigue d'augmenter le taux d'emploi des
jeunes et les établissements d'enseignement veulent former des jeunes ayant des compétences

pouvant étre depensées sur le marché du travail.
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SKILLING Eco-VET

Les avantages du partenariat pour les entreprises et les centres d'EFTP

Les principaux sujets d'un partenariat de formation sont les entreprises et les centres d'EFTP car
iIs contribuent a la realisation d'un objectif general et fixent en méme temps les objectifs
Spécifiques respectifs. Les principaux avantages que ces deux entites retirent du partenariat

sont .

ENTREPRISE EFTP

e Soutien objectif de I'étudiant dans e Partage de connaissances, d'expériences et
la réalisation des activites de ressources
professionnelles quotidiennes e cConstruction et développement de cours,

e Possibilité pour 'entreprise de programmes et curricula en adéquation avec
former des étudiants en fonction les exigences du marché du travail
de leurs besoins de production transfert de competences et de
V4 . . ) ‘ . ) oo

e €valuation et insertion de connaissances plus facilement utilisables sur
I'étudiant a l'issue de la formation le marché du travail

:***i Co-funded by **Cf«** SKILLING
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Structure d'un partenariat
Lors de la conception du cours de formation, il est nécessaire de prendre en compte les partenaires du

projet qui seront nécessaires pour obtenir un résultat optimal par rapport a I'objectif genéral.
_es principaux partenaires d'un projet de formation sont :
nstitutions d'EFTP

Entreprises
Ministeres et administrations publiques en charge de I'éducation et de I'emploi

Associations professionnelles et industrielles

Services d'appui a la coordination locale/sectorielle

Les sujets impliqués dans le projet de formation peuvent avoir differents réles dans le partenariat en
fonction du type de service qu'ils fournissent dans les spheres économique (par exemple, les
partenaires commerciaux), sociale (par exemple, les partenaires de formation tels que les universités)

ou politique (par exemple, les partenaires institutionnels).

15
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Structure d'un partenariat
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Activitée de groupe: La
division du travail au
sein de la WBL
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Outils pour le partenariat entre
I'EFTP et les entreprises

Lors de la planification du cours de formation, les outils opérationnels nécessaires a la mise en place d'un partenariat
sont les suivants :

e Modules de partenariat (opérationnel, réseau et corporate) : etablir la nature du partenaire

e Convention ou protocole de stage : il s'agit d'une convention formelle, signee par I'employeur et I'etablissement de
formation qui précise le contenu et la durée des obligations de formation de I'employeur, les criteres géneraux pour

la réalisation des cours d'apprentissage

e Plan de formation individuel : doit étre signé par I'employeur, |'etablissement de formation et I'apprenti. Il est
prépare par l'établissement de formation avec la participation de I'employeur. Il peut étre modifie au cours du

rapport, sans préjudice de la qualification a acquérir a la fin du cours.
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SKILLING Eco-VET

Exemple de formulaire utilisé
dans la région de la Vénétie,
en Italie

Trousse d'outils: Convention ou protocole de stage

Un document qui formalise la relation entre les entreprises et les
ecoles peut constituer un outil tres efficace pour réglementer cette
relation. Ce document peut étre stipule entre I'ecole ou I'entreprise,
mais aussi inclure un organisme tiers en tant que garant (un
organisme public local, le bureau territorial du ministere de
I'éducation, etc.)

Contenu:

e Nom et description des deux entités adjudicatrices

e Noms et coordonnées des représentants legaux et des personnes
de contact (signatures!)

e Duree de la convention

e Nombre de stagiaires inclus dans la convention

e Description géneérale des activités menees par les stagiaires

SKILLING

-VET

:***’; Co-funded by
N the European Union
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MODULO DI ADESIONE IN PARTNERSHIP AZIENDALE

{da allegare alla domanda di ammizzions quale parte mtegrante e sostanzmale del progetto)

Corighilarg 1 depicdriid fiddicls, urid fur ggwl foriddr Soidadold didasehd rdiid Sekddd 3 seddvide @Il sheka ndovdnl frogrddd

Progetto
Presentato dal soggetto proponente

Diescrizions del pariner di progstio

Partner aziandala n®; ..
| I N e L OSSOSO RS USRR

) o TR L - U

Eeferents per le attivmtad dl promatios e ettt e e e e e 1 e T e e e

o E e n o T T E o n

Il sottoscntto nato a il
domicihiato prezso

lezzle rappresentante” dsll’ Azienda

e residante a

nella qualita da

con sede legale 1n

cap. via tal fax CF
PIVA
DICHIARA

a) di eszare partner aziendale del progetto sopra cifato;

b di ezsere dizpomibile ad accogliers presso la propmia azienda con firccmuo per la qualifica
profeszionzls n. student: 1zerith al _mercorsn di 1struzione e formazions, a cul =1
rifenzce 1l presente  progstto per 1l conzegurmento della qualifica  du:

Lucgo e data

Timbro dell” Azienda partner
2 firma in originalz del Lezale Papprezentanie
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Trousse d'outils: Plan de formation individuel

Ce document sert a formaliser, décrire et détailler
I'accord entre |'entreprise d'accueil et le stagiaire. Il
est signé entre le stagiaire et I'entreprise, dans le
cadre de la convention bilatérale entre le centre de
formation professionnelle et I'entreprise. Il clarifie les
relations et les obligations des deux parties et protege
les parties concernées.

Contenu:

e Nom du stagiaire et des tuteurs du centre de
formation et de |'entreprise

e Personnes a contacter en cas de besoin ou
d'urgence

e Description de la tache a accomplir par le stagiaire

e Nombre de jours et d'heures prevus par semaine

* X %
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Exemple de formulaire utilisé
dans la région de la Vénétie,
en Italie
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MODULO DI ADESIONE IN PARTNERSHIP
{da allcgare alla dormanda di ammemsione guale parte mteprangc o sestonsale del progetto]

Compilare if saguanie modbcls, uno pdr ol garises slaneate sally Feheds 3 rasonde plf siain cumes] pregessi.

Progette =

Presentato dal zoggetto proponents

Deezerizions del partmer di progetto

Partner 0%, |

D em ot I AT ONE e
P omma i o

Feferente per le attruita di progetio: (e et a e e s n e

TTE T
A T T W Wm s mn s nmma w1

Tali o Fam e E-mmaLls Lo
Il sottoscntto nato a il e Tesldente @
domiciliato presso pella gualita di
legale rappresentanis” dell’'Ente’Azenda pon  sede  legale 1
cap. vla tal. fax Cr
PTVA
DICHIAREA
al di =szere pariner derrare el (o caigiie che mtemsdna)
m operztve per un budzet di sure
a di rete
del propatto sopra citato:
=) di partecipare al progatto con le funzion: di darrere fole cassiinie che iniersssnins)
O Progeitoe oo preparamane O Accomnpagnamenio'siage O Ceadocenm
O Docenes I Manisoraggmio O Altre acquisizioni di servizl
O Tuleraggie O [riffsisne risulias O Analisi fabhisagni
O Anrerestursloeali 3 wlateriali didaiic & i oonaueds O v s s
O Cossmilenea 3 Selemione O Al

Luogo & data

Tambro dell’Ente/Azienda partwer
e firma in onizinzle del Lagal= Rappresentante

" lpsenre ol e progmessrve alinbate astomaticamente 21 pariner o f2:e i cancamenio del progstto.

* Be persona diversa dal kzpale rappresentarte, allezare atte dd precurz, in origivale o copia conforme
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Atelier c!e formation:
Construn:e un
partenariat entre

I'EFTP et I'entreprise
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Présentation du systeme dual : Le
role de l'ecole et des entreprises

dans le systeme dual

Une fois que les étudiants ont pu expéerimenter a travers des exercices pratiques la méthodologie ABT et les modeles de
partenariat a travers lesquels I'EFP et les entreprises collaborent pour partager un projet de formation, le formateur présente le
systeme dual, c'est-a-dire le processus par lequel 'alternance école/travail dans les cours d'etudes a été developpee en Europe
pour favoriser l'acquisition de meilleures competences techniques et pratiques et ainsi promouvoir I'employabilité des jeunes a

a fin de leurs cours d'études.

_'histoire du systeme dual, qui est ne en Allemagne il y a plus de cinquante ans et qui est aujourd'hui considere comme le
modele de formation, malgre des changements importants dans le systeme allemand, des centres d'EFP dans toute I'Europe, est
un point de référence dans les systemes scolaires pour la relation entre la theorie et la pratique dans le processus de formation,

étroitement lié au principe d'alternance entre les deux lieux de formation ecole et entreprise.
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Le role du tuteur de formation et la
relation avec les entreprise

Qui est le tuteur ?
Le tuteur est le chiffre de reférence pour |'étudiant qui a pour tache d'aider I'etudiant dans l'acquisition de

compétences technico-professionnelles dans |'entreprise.
Le tuteur d'entreprise est un technicien qualifié, engagé dans la formation et le developpement professionnel

des étudiants et directement responsable de leur formation pratique.

Le tuteur, par le biais d'actions spécifiques telles que des entretiens individuels, apprend a connaitre ses
eleves, travaille avec eux pour vérifier qu'ils acquierent les connaissances necessaires requises par le profil

professionnel de réeference.
Le tuteur facilite l'insertion de |'éleve dans |'entreprise, 'accompagne dans chaque phase et suit les resultats

obtenus.

* X %
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Le tuteur de formation

e L& tuteur de formation est designe par le promoteur

e || gere le développement du projet et garantit le bon
developpement de I'expérience, en surveillant la formation et en
vérifiant sa cohérence avec ce qui est indigué dans le projet de

formation

e A l'issue du stage, il redige la certification des activités realisées et
des competences acquises sur la base du retour d'expérience du

tuteur de l'entreprise.

e Afin de garantir la qualite de ['accompagnement du stagiaire,
chaque tuteur didactique-organisationnel ne peut suivre plus d'un
nombre prédefini de stagiaires ou stagiaires en méme temps (le
nombre variable est selon les differentes lois regionales).

* X %
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SKILLING Eco-VET and public VET key actors in Ghana and Senegal

Profil du tuteur de I'entreprise

La caractéristique la plus importante du tuteur d'entreprise est qu'il d
étre un bon professionnel, un expert ayant I'expertise necessaire pou
effectuer le travail, mais il doit egalement étre prét a jouer le role de t

de I'eétudiant

e Un tuteur d'entreprise, en plus d'avoir de l'experience, des conn

volonté de developper ce rble, a besoin d'une certaine sensibilité envers ['activité de formation
e ¢ tuteur d'entreprise doit étre responsable et capable de motiver les etudiants en formation et dans

I'entreprise
e € tuteur doit soutenir I'éleve qui suit son travail et il doit apprécier les attitudes et les compétences

de chacun afin d'évaluer les pratiques.

e !l est tres important que le tuteur ait les connaissances et veuille les transmettre
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Le tuteur de I'entreprise

e Le tuteur de l'entreprise, designe par l'organisme d'accueil, a pour
mission de faciliter l'insertion du stagiaire sur le lieu de travail et de
'assister, de I'accompagner et de le former (éventuellement également
avec la collaboration d'autres collegues : les mentors),

e Périodiquement, le tuteur de I'entreprise vérifie les résultats obtenus.

e En fin de parcours, le tuteur d'entreprise fournit une évaluation globale
des résultats du stagiaire.

e L2 société de tuteurs doit posseder les compétences professionnelles

nécessaires pour assurer la realisation des objectifs fixés.

e Geneéralement, chaque tuteur peut suivre un maximum de 3 stagiaires
en méme temp
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Taches du tuteur de lI'entreprise
Un aspect clé du processus de mentorat est la bonne planification des activités
impliquees.

PARTICIPER A LA SELECTION DES ETUDIANTS

SUPERVISION

ACCUEIL ET ORIENTATION DANS L'ENTREPRISE DES FORMATEURS
ORGANISER L'APPRENTISSAGE

COORDINATION AVEC LE CENTRE DE FORMATION

ACTIVITES DE FORMATION A LA GESTION DES ETUDIANTS SUR LE

EVALUATION

PREPARATION DU RAPPORT SUR L'EXECUTION DE L'ACTIVITE AU POSTE
D'APPRENTISSAGE

Co-funded by
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Activité de groupe:
Structure du plan de

formation individuel

VOLONTARIATO INTERNAZIONALE
PER LO SYILUPPO

{03 et ver S .
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Contacts

Isoghanal@gmail.com - Benedict MENSAH

luca.finelli@sanzeno.org - Luca FINELLI

VOLONTARIATO INTERNAZIONALE

PER LO SYILUPPO
SKILLING

eCO-VeT %

1 | 1 .l
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mailto:jsoghana1@gmail.com
mailto:luca.finelli@sanzeno.org
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Merci a tous !
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